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VAZENE DAMY, PANOVE, DOBRY DEN!

Dostava se vam ,do rukou” jiz desaté, tedy trochu
jubilejni, wvydani elektronického obcasniku, ktery
zamérujeme na aktudlni informace k bezpecnému
provozu détskych hfist a sportovnich zafizeni. Ddraz
klademe na odpovédnost provozovatell. DUsledné se
jim snazime interpretovat povinnosti a odpovédnosti
vyplyvajici z pozadavk( technickych norem a pravnich
predpis(.

Vérime, Ze nasSim Zurndlem muizZeme oslovit Siroky
okruh zajemcu, zapojenych do problematiky provozu
détskych hrist a sportovist, i kdyz edici cilime zejména
na drzitele licence znacky kvality , HFisté-sportovisté-
télocviéna BEZPECNY PROVOZ“. Chceme jim
napomahat udrZovat a dale rozvijet povédomi o
aktudlnim vyvoji v oboru.

KVALITA

e Everinahris s

Vtomto vydani Zurndlu se zaméfujeme na
doporuceni, jak drzeni znacky na ovéreny provoz
détského hristé Ci sportovisté zviditelfovat Sirsi
verejnosti a tim propagovat Vasi organizaci.

A pfipomeneme, Ze udrzovani a rozvijeni odborné
zpUsobilosti  naSich inspektorli je prioritou:
vzdélavani inspektorll SOTKVO pokracovalo za
Ucasti zahrani¢niho lektora.

Vase naméty a podnéty kdalSimu rozvijeni a
zamérovani obsahu naseho e-Zurndlu vitdame a
predem za né dékujeme.

Zderika HOUZVICKOVA, Ing. Libor DUPAL

Konsorcium pro vlastnictvi a spravu znacky kvality HFiSté-
sportovisté-télocviéna — BEZPECNY PROVOZ

Na strankach na adrese https://www.overenehriste.cz/dokumenty/nase-publikace.php naleznete kromé

odkazti na dalsi publikace ke stazeni véechna predchozi vydani E-zurnalu BEZPECNE HRISTE A SPORTOVISTE.

1.1. Elita bezpecnych prostor pro déti

Seznam vSech organizaci ocenénych pravem vyuZivat licence na

znacku kvality ,,HRISTE-SPORTOVISTE-TELOCVICNA
PROVOZ“ je k dispozici na adrese zde - https://www.overe

MARKETINGOVE zZVIDITELNENi DRZENi ZNACKY KVALITY PRO OVERENY PROVOZ - JAK NA TO?

Dtské hivita | Znacka prznana za vyrobu

7 a Praha 1
dodéni dila firmou Gartensto Plus.
Prha: Détsky Park Lannova
‘Sportovts pro déti a miadeZ

Datum
udéleni
A
Lamnova, Praha 1 |MC Praha 1, dodavatel | 9.9, 2005
G
Praha

fy Gortensta Plus

TEPLICE 8.9.2025

Spotouste
venkowni

Détske histo

Teplice

OH Za Hastalom PRAHAT | Za Hostalom Méatska cost Praha 1,

Urad méetské Ssti
Londynekd 25417
MAS

3.9 2024

— OVERENY

nehriste.cz/overili-

Spotovith | Znatka pizndna za wyrobua | 120 00 Praha 18.8.2024
venkovni 2

OSANA
RXXX - Bendtky nad Jizerou

jsme-je-pro-vas/seznam-overenych-hrist.php?co=licensed&de=1#verified playgrounds 2.
obrazku vpravo pripominame ,nejcerstvéjsi“ licence, ale to

nijak nesnizuje vyznam desitek dalSich verejnych zafizeni.
Naopak. Prokazuji po tfadu let udrzovani vysoké kvality a
bezpecnosti. Je to provérovano a potvrzovano rocnimi audity

provadénych nezavislymi inspektory.

Sportovidté LITOMERICE
venkovni

Détoké hiiste.

Litoméiice -
Ra2ovka
Barrandov -
Lipského
Barrandov,
Lohniského Prahe §
Ulice Pritkovaka,

Aredl Anger. Teplics

‘Sportouni hiigté Litomefice - 3010,
Razovka 2023

Na Détake hiisié - vnitrobiok PRAHAS. 18.10.
Upského 2023

SpoctoviBts | Sportouni hiigté - vnitroblok PRAHAS 18.10.
venkovni Lohniského 2023

Spodtoviate | Skateboardingove hiiste, Aroal | TEPLICE 12.10.
venkowni ANGER . Teplice. 2021
Tepice
PRAHA 13 |Fingerova ul Uind méstske Zasti 17.9 2019
Praha 13 Prana 13; Sluneéni
namosti 2580/13, 1
00 Praha 5

Détaké hiisé -
vefeing

Détske hiiste Fingerova U

Détské N - | Détské hste ph 25 PRANA 10,

velejno U Rohaéovyeh kasdren

PRAHA 10 |U Roha Z5 PRAHA 10.U 26.8.2019
kasdren 19 Rohaéovjeh

MC Pha 10

CGI Matropole, 5.1, 0.,
obchodni centrum
2iidin Praha 5, Unibeil-
Rodamco CR, s.ro.

Détske hiista -
votejns

Détsky Kout (Food Court), OC 28.1.2019

<.
Matropole Ziéin. Proha 5 121, 15521 Prana
5

KaStan
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Technickd poznamka: VSechna vyse uvedena zatizeni spliuji pfisnd kritéria  pesareroprosezeecne
HRISTE A SPORTOVISTE

2800y GOt eree 0F progdds (0 frovee

,Desatera bezpecného provozu®“, kterd zahrnuji nejen technicky stav prvkd,

ale i kvalitu dopadovych ploch a metodiku pravidelnych vizualnich i provoznich
kontrol (zde).

Tnstks kvality
) HidTE-sPoRTOVISTE-TELOCVICHA -

OVERENY PROVOZ* —
Perd)

Dalsi doporucené publikace:

> Logo Ceska kvalita pro vyrobky sluzby — vyuziti ve firemnim marketingu a T ARy
komunikaci (zde) P A MG r':‘_'ffj’"f‘?’f“'

> Znacka kvality HFisté-sportovisté-télocviéna — Ovéreny provoz — ku prospéchu 3 -
ditek i provozovatele” (zde).

> Nova pravidla praxe pro provoz verejnych zatizeni pro déti a mladez (zde).

1.2. Proc jsou tito spravci — drZitelé licence pro ovéreni htisté o krok napred?

Certifikace ,HRISTE-SPORTOVISTE-TELOCVICNA — OVERENY PROVOZ“ neni pro tyto subjekty jen nalepkou
na ploté.

1.2.1. Pro provozovatele — spravce veirejného zafizeni to znamena:

1. Prévni jistota: V pfipadé drazu ma sprdvce v ruce nezpochybnitelny EESKA
dikaz, ze pro bezpecnost udélal maximum nad ramec béinych KVALITA

e Everanahrise e

provoznich inspekci.

2. Odborny dohled: Audit SOTKVO (Sektorova organizace pro certifikaci a ovérovani) eliminuje chyby,
které mlzZe provozni ¢i neodborna inspekce prehlédnout.

3. Efektivni sprava majetku: Certifikovany provoz vyzaduje jasny rad udrzby, cozZ prodluZuje Zivotnost
hernich prvk( a sniZzuje naklady na havarijni opravy.

1.2.2. P¥inosy pro uZivatele ocenéného hristé ¢i sportovisté:

1. Pro rodic¢e a dozor je velmi vhodné vybirat si verejné zatizeni, na némz neciha nepredvidatelné
nebezpedi. A uvedend znacka kvality jim mUzZe pomoci v lepsi orientaci, nebot je DOKLADEM —
OSVEDCENIM o svédomitém provozovani hfi$té, v souladu s normami a spravnou praxi.

2. Znacka byla pfijata do Narodniho programu Ceska kvalita, zastiténého statem — Ministerstvem
primyslu a obchodu, ¢imz prokazala splnéni naroc¢nych podminek stanovenych pro jeji ziskani. To
nam dava pravo pfipojit k logu nasi znacky logo Ceska kvalita.

1.3. Jak tyto aspekty marketingové vyuzit?

Zde nabizime dva navrhy text pro Radnicni listy, ¢i podobny medialni produkt vedeni obce. Prvni je
koncipovan jako prestizni oznameni o Gspéchu, druhy jako edukativni servis pro rodice, ktery vysvétluje,
co znacka kvality znamena v praxi.

a) Varianta 1:,Nase hristé patfi k nejbezpecnéjsim v republice”
(Vhodné pro hlavni zpravu v sekci Aktuality nebo Rozvoj mésta)

Titulek: Bezpeci nasich déti na prvnim misté: Jiz vroce MMM jsme ziskali prestizni znacku , Ovéreny
provoz“ a v nezavislém auditu drzeni licence kaZzdoro¢né obhajujeme.

Pod Altdnem 99/103, 100 00 Praha 10
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b)

c)

[l

Nase mésto/obec se mize pochlubit vyznamnym ocenénim. Nase détska hristé a sportovisté Uspésné
prodla naroénym nezdvislym auditem a ziskala / obhdjila znacku kvality ,HRISTE-SPORTOVISTE-
TELOCVICNA — OVERENY PROVOZ“. Tato znacka je souddsti narodniho programu CESKA KVALITA a
garantuje, Ze sprava nasich hernich ploch vysoce prevysuje zakonem dané minimum.

Co to znamena pro obcany? Znacka , Ovéreny provoz“ potvrzuje, Ze cely systém Udrzby je nastaven
profesiondlné a bezchybné. Od Cistoty dopadovych ploch az po okamzité reseni zavad.

,Ziskani této znacky pro nas neni jen formalitou. Je to jasny signdl rodicim, Ze herni plochy v nasem
mésté jsou pod neustalym odbornym dohledem a splnuji nejpfisnéjsi evropské bezpecnostni normy
CSN EN 1176, uvadi [Jméno zastupce radnice].

Diky tomuto certifikdtu se nase obec radi mezi elitu ¢eskych mést, ktera dbaji na prevenci uraz( a
Spickovou Uroven volnocasovych areadld.

Obdobné Ize vyuzit s Upravami pro Skolska zarizeni apod.

Varianta 2: ,,Poznate bezpecné hristé?”

(Vhodné pro klientskou rubriku, rodinnou sekci nebo jako rozhovor se spravcem verejného zfizeni)
Titulek: Hledejte logo Ceska kvalita. Vime, jak poznat skute¢né bezpeéné hristé

Kdyz vypustite své déti na hristé, chcete mit jistotu, Ze je pro né prostor bezpecny. Ale poznate to jako
laici na prvni pohled? Nase mésto se rozhodlo jit cestou nejvyssi mozné garance a zapojilo sva hristé do
Narodniho programu Ceskd kvalita a konkrétné ke ziskani a obhajobé znacky kvality Ovérené hristé.

Proc¢ nestaci jen ,opravena prolézacka“? Bezpecné hristé je systém. Nestaci, Ze prvky vypadaji nové.
Znacka ,,Ovéreny provoz“, kterou nase zafizeni ziskala, sleduje tzv. ,Desatero bezpecnosti“, napf.:

e Pravidelné odborné kontroly v souladu s naro¢nymi pozadavky evropskych norem.
e OkamfZita oprava opotrebovanych dil0.

e Certifikované dopadové plochy tlumici pady.

e Jasné definovana odpovédnost spravce za stav arealu.

Na wvybranych verejnych zafizenich spravovanych nasi obci
naleznete plaketu s logem Ceska kvalita HRISTE-SPORTOVISTE-
TELOCVICNA — OVERENY PROVOZ“. Je to nase potvrzeni pro Vas,
Ze si Vase déti hraji v prostredi, které bylo provéreno nezavislymi
certifikovanymi auditory z profesni komory SOTKVO. Investice do
kvality je pro nds investici do zdravi téch nejmensich.

Obdobné Ize vyuzit s Upravami pro Skolska zarizeni apod.
Drobna doporuceni pro marketingového experta

> Fotografie: K textdm vidy prilozte fotografii zastupce radnice (starosta/mistostarosta) pfimo na
hristi, jak ukazuje na certifikacni Stitek nebo informacni tabuli s logem.

> Boxik: Do obou textl doporucuji vloZit graficky boxik s textem: ,Veédéli jste, Ze Ndrodni program
Ceskd kvalita je jediny viddou podporovany program nepotravinovych znacek kvality v CR?“

d) Socialni sité

Pod Altdnem 99/103, 100 00 Praha 10
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[l

jsou pro rychlou a vizudlni komunikaci s obcany idealni. Zde jsou dva navrhy prispévkl pro
Facebook/Instagram, které odkazuji na Radni¢ni listy, a zaroven s nimi funguji jako samostatna

L]
I. =
. . )
CESKA  \7
KVALITA

warwEvernahrise ez

pozvanka.

Navrh 1: Struény a pfimy (pro FB/IG)

kvalita — Ovéreny provoz“ nebo fotografie zastupce radnice, jak ukazuje
certifikat.

Vizualizace: Kvalitni fotografie détského hfisté s viditelnym logem ,Ceskd |

Text: Skvéla zprava pro vsechny rodice a déti!

Nase détskad hristé a sportovisté ziskala / obhdjila prestizni znacku kvality ,HRISTE-SPORTOVISTE-

vevs

TELOCVIENA — OVERENY PROVOZ“! &8 To znamena jediné: jsou mezi nejbezpeénéjsimi v republice!

Prosla naro¢nym auditem a splfiuji nejprisnéjsi normy. Vase déti si u nas hraji v bezpeci, které garantuje
Narodni program CESKA KVALITA.

Vice se doctete v aktualnich Radnicnich listech nebo na www.overenehriste.cz. #BezpecnéHfristé
#OvérenyProvoz #CeskaKvalita #[NazevObce] #Déti #VolnyCas

Navrh 2: Vice informativni s otdzkou (pro FB)

Vizualizace: Koldz fotografii (hfisté, logo Ovéreny provoz, radnicni listy v ruce) nebo kratké video s
pohledem na hristé a zdGraznénim loga.

Text: ? Vite, co déla hristé skute¢né bezpecnym? ?

Nejen nové prvky, ale predevsim dlslednd a nezdvisle ovérena udrzba! Jsme hrdi na to, Ze nase
mésto/obec [Nazev obce] se pripojilo k elité — nase htisté ziskala / obhdjila znacku kvality , Ovéreny
provoz“ v rdmci Narodniho programu CESKA KVALITA!

To znamend, Ze pro bezpecnost vasich déti délame maximum. KaZdé ocenéné hristé prochazi
pravidelnymi audity, které zaruéuji shodu s ptisnymi evropskymi normami (napt. CSN EN 1176).

Chcete védét vice? Prectéte si detailni ¢lanek v nejnovéjsich Radnicnich listech, kde se dozvite, co

véechno pro bezpeéné hrani déldame! E® Najdete nas v Radniénich listech nebo na
www.overenehriste.cz

#BezpeclnostDéti #Hristé #Kvalita #OvérenyProvoz #[NazevObce] #RadnicniListy #ProRodiny

2. ROZzVIJENi ODBORNE ZPUSOBILOSTI INSPEKTORU SOTKVO

Ceska spole¢nost pro jakost o.p.s., akreditovany certifikaéni organ CIA, jiz fadu let certifikuje inspektory
profesni Komory SOTKVO, ktefi spIni poZzadavky na inspektory v systému akreditovaném CIA (Cesky institut
pro akreditaci).

Technicky predpis, ktery byl zaveden do soustavy CSN jako TNI CEN/TR 17 207 uklada ramec pro odbornou
zpUsobilost inspektord détskych hrist. Systém vyhodnocovani odborné zpUsobilosti dle citovaného
normativniho dokumentu je velmi dobfe propracovany, sofistikovany a jeho aplikace zajistuje vysokou
kvalitu, uroven, a tedy odbornou zpUsobilost certifikovanych inspektor(.
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Dle uvedeného predpisu se fidi certifikace inspektorli SOTKVO
v oboru hernich zafizeni. Zaméruje se na hodnoceni dle uvedenych
pozadavki v legislativé, CSN EN i dal3ich zasad pro uvedeny obor
(pravidla spravné praxe, metodiky vydané zodpovédnymi
ministerstvy atp.). Zadatelé o certifikaci skladaji pisemnou zkousku,
ustni i praktickou. Komise, zpravidla tficlenna, sloZzena z odbornik
(pracovnik@i Ceské obchodni inspekce, expertd z ministerstev,
pracovnikd zkusSeben a dalsich). Zkousky probihaji pod dohledem

odbornych posuzovatel(l z Ceského akredita¢niho institutu, formou

withess auditd. Meéreni mechanickych viastnosti
dopadovych ploch

Zkouskam predchazi povinny kurz vrozsahu 55 hodin, ktery je

provadén samostatné. V rdmci kalendarniho roku absolvuji inspektofti fadu skoIem a to i v zahranici, nebo
v Cechach, vedenych zahrani¢nimi  lektory.
Inspektofi SOTKVO jsou tak pod trvalou kontrolou
udrZovani a zvySovani jejich kvality a odborné
zpUsobilosti. Je to velmi duleZité i z toho dlvodu, Ze
evropské normy pro danou oblast prabéziné
prochazeji revizemi, mnohdy s podstatnymi
zménami pozadavkd na herni prvky, a tedy i na
provadéni nezavislych inspekci.

Soucasti vzdélavacich programd SOTKVO pro své
¢leny jsou kaZzdorocni proskolovani se zahrani¢nim
lektorem. Konzultovany jsou interpretaci novych
norem, ale i systematické zajistovani bezpecénosti
hrist a sportovist v dané zemi (napf. v Dansku).

Doporucené webové adresy

https://www.overenehriste.cz/index.php

https://www.sotkvo.cz/

http://csnonlinevstup.agentura-cas.cz/
https://www.unmz.cz/statni-zkusebnictvi/informacni-portal-unmz/
https://portalkvality.gov.cz/

Pokud chcete vyradit z adresdre k zasildni tohoto e-Zurndlu, sdélte nam to, prosim, na adresu info@top-normy.cz
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