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VSEOBECNE PODMINKY PRO POUZITi ZNACKY
. HFisté-sportovisté-télocvicna — OVERENY PROVOZ*

(v. 7/2021)

A. VSEOBECNE INFORMACE
1. Zakladni popis Znacky

Znacka kvality ,HFisté-sportovisté-télocviéna — OVERENY PROVOZ“ (dale jen ,Znaéka“) je licenci
zpfistupnéna vSem Zadatelum, ktefi chtéji deklarovat bezpecnost provozu celého zafizeni (tj.
détského hfisté, sportovisté, télocvicny ¢i podobného zafizeni) tim, Ze prokazali splnéni a nasledné
dlouhodobé dodrzovani shody provozovanych hernich a sportovnich prvkd s poZzadavky legislativy,
technickych norem, popfipadé dalSich technickych specifikaci.

Aplikace Znacky je mozna u vefejné provozovanych détskych hfist, sportovist, télocvien a
podobnych zafizeni (dale jen ,provozované zafizeni“), urenych a pouzivanych ke sportu a hie
osob do véku 18 let, a u kterych Vlastnik Znacky na zakladé Zadosti podané Zadatelem vefejné
provéfi aktualni stav provozovaného zafizeni a pfedpoklady pro schopnost dlouhodobého udrzeni
stability provozu a shody s poZadavky bezpec€nosti a kvality provozu daného provozovaného
zarizeni.

Znacka byla pfijata do vladniho programu Ceska kvalita, podporovaného v ramci Narodni polity
kvality (viz www.npj.cz). Tim se potvrzuje a posiluje spravnost a nezavislost znacky a zvysuje jeji
prestiz. Drzitel licence k uzivani znacky pro dané zafizeni ma na zakladé této skutecnosti pravo k
uzivani znadky v rozsifené podobé spolu se znackou Ceska kvalita.

Grafické ztvarnéni znacky:

CESKA
KVALITA

www.overenehriste.cz

Pro spravnou a jednotnou aplikaci Znacky je vytvoren Manual Znacky, ktery je soucasti dokumentace o
Znacce.
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2. Uégellicence a vyuziti Znaéky
Znacka je dlvéryhodnou informaci pro vSechny osoby a subjekty, které pfichazeji do styku s

provozovanym zafizenim, jez je nositelem této znacky, Ze provozované zafizeni ma a udrzuje si
vysokou miru bezpec&ného a kvalitniho provozu.

Ovérena uroven bezpecnosti pfinasi provozovateli i vlastnikovi zafizeni kredit, Ze zajistuje fadné
provoz daného zafizeni a zZe je zafizeni bezpetné ve smyslu platnych pozadavkl legislativy a
technickych norem.

Protoze podminkou pfidéleni licence na pouzivani znacky je spravna montaz hernich a sportovnich
prvkl, znacka zvySuje i kredit vyrobce, Ze nejen dodava na trh bezpecny vyrobek ve smyslu platné
legislativy, ale ze byla i provedena fadna montaz pred uvedenim do provozu/uzivani.

Na zakladé uvedeného je Znacka obecné pfiznavana provozovateli i vlastnikovi provozovaného
zafizeni.

Pfipadné mize Znacka byt pfiznana i vyrobci / dodavateli vefejného zafizeni, a sice vyluéné ve
vztahu k dodanému vefejnému zafizeni, bez podminky, 2e provozovatel &i vlastnik je sam
drzitelem licence na pouzivani Znacky. Opravnéni vyrobce / dodavatele na licen¢ni uzivani znacky
je nepfenositelné, a to ani na provozovatele / vlastnika pfedmétného vefejného zafizeni. Protoze
vefejné zafizeni v tomto pfipadé neni nezbytné pod pravidelnou kontrolou vlastnika Znacky,
pfiznani pouzivani Znacky licenci je omezena na tfi roky. Podminky stanovené v téchto
VSeobecnych podminkach jsou pro pfipad, kdy znacka je pfiznana vyrobci / dodavateli vefejného
zarizeni, v dalSim pouzity jen pfiméfené, resp. se tykaji zejména vstupniho auditu.

3. Princip udéleni licence Znacky

Podstatou pro udéleni licence na pouzivani Znacky Vlastnikem Znacky je ovéfena a posléze
prubézné ovéfovana kvalita a bezpefnost provozu.

Kvalitativni pozadavky na provozované zafizeni formuluje Vlastnik Znacky ve formé Technickych
specifikaci. Jsou soucasti zvefejnéné dokumentace ke Znacce.

Ovéreni provozu je zalozeno na shromazdéni jednoznacnych dikazu o bezpecnosti a kvalité
provozovaného zafizeni tfeti stranou, ktera je nezavisla jak na vyrobci, tak na provozovateli
ovéfovaného zafizeni (dale jen ,vstupni audit®). Vstupni audit provadi certifikovany revizni technik
- inspektor v oblasti télocvicného zafizeni a détskych hfist - (dale jen ,inspektor®). Jedna se o
osobu, certifikovanou v systému pfi Ceské spolecnosti pro jakost (CSJ) akreditovaném CIA;
inspektor musi byt registrovany u Komory SOTKVO.

Udéleni licence na pouzivani Znacky je pak podloZeno rozhodnutim Vlastnika Znacky zalozeném
na vyjadfeni Komise pro posouzeni udéleni licence na pouzivani Znacky (dale jen Komise). Komisi
ustavuje Vlastnik Znacky. Toto rozhodnuti mize byt podlozeno certifikatem potvrzujicim shodu
vlastnosti provozovaného zafizeni s ,Technickymi specifikacemi“ vystavenym akreditovanym
certifikanim organem na zakladé provedeného vstupniho auditu, tj. na zakladé posudku o
provedeném auditu (dale jen ,certifikat*). Potfebu dolozeni shody certifikatem doporucuje Komise
a vyzadani formou objednavky u smluvniho partnera — certifikacniho organu zajisti Spravce
Znacky.
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Dozor nad bezpelnosti provozu zafizeni po dobu drzeni licence k drZzeni a uzivani znacky
poskytne rovnéz inspektor, a to formou ro¢nich auditt (dale jen ,roc¢ni audit), které v navaznosti
na pouzivani znacky Vlastnik Znacky zajisti.

4. Vlastnictvi a sprava Znacky a souvisejici vztahy

Vlastnikem Znacky je Konsorcium pro vlastnictvi a spravu znacky ,Hfisté-sportovisté-télocvicna —
OVERENY PROVOZ* slozené ze Sdruzeni eskych spotfebitelil, o.s. (SCS), Komory - Svazu
odbornych technickych kontrolorta, vyrobcu, pracovnikll montazi a opravaru zafizeni hrist,

détskych hfist, télocvicen, sportovist a posiloven (SOTKVO) a Kabinetu pro standardizaci, o.p.s.
(KaStan) (dale jen ,Vlastnik Znacky“ — pokud neni v kontextu tfeba hovofit o jednom z u€astniku
Konsorcia).

Spravcem Znacky je ureny ucastnik konsorcia - Kabinet pro standardizaci, o.p.s.

Vstupni i ro€ni audity vykonava inspektor. Pro kazdy vstupni i ro¢ni audit je inspektor povéfeny
uréenym uc€astnikem Konsorcia — SOTKVO.

Certifikaci provadi akreditovany certifikacni organ, smluvni partner Vlastnika Znacky - Institut pro
testovani a certifikaci, a. s.

B. PROCES OVERENiI PROVOZOVANEHO ZARIZENI

1. Vlastnik, provozovatel, nebo jina osoba se vztahem k provozovanému zafizeni (investor,
stavitel apod.), (dale jen ,Zadatel”) pfeda Vlastnikovi Znacky vypInénou Zadost o licenci na
pouzivani Znacky (dale jen ,Zadost") a doda (pfilozi) uplnou pozadovanou dokumentaci.

2. Dodani uplnych udaju v Zédgsti a dodani uplné pozZadované dokumentace mohou byt
provedeny doplnénim udaju v Zadosti a/nebo doplnénim souboru pozadované dokumentace
na zakladé jednani Vlastnika Znacky s zadatelem.

3. Zadost je uplatfiovana u Vlastnika Znacky.
Adresa podani zadosti
Kontaktni osoba - povéreny u€astnik Konsorcia vlastnikd — SOTKVO
Komora SOTKVO
Keteriska 1329/18, 193 00 Praha 9

tel: 281 925 952; GSM: 603 520 407
sotkvo@seznam.cz

Zadost je mozné podat téZ u Spravce Znacky.
4. Pozadovana dokumentace (fotokopie originalt ¢i ovéfenych kopii):

a. Doklad o provedeném kolaudacnim fizeni provozovaného =zafizeni nebo jiny,
obdobného charakteru (napf. pfedavaci protokol).

b. V pfipadé détskych hfiSt jsou nize uvedené doklady vzdy vyzadovany, v pfipadé
ostatnich zafizeni jsou predkladany uvedené doklady pouze v pfipadé, ze s nimi
provozovatel disponuje -
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i. prohlaseni o shodé nebo Cesky certifikat typu vydany autorizovanou osobou,
nebo certifikat vyrobku od jiné zkuSebny uznané v ramci EU (notifikovana osoba
NANDO). Certifikaty musi prokazovat shodu s EN 1176;

ii. nebo protokoly o zkouSkach vyrobkd od notifikovanych osob EU, Ceskych
akreditovanych osob nebo zahrani¢nich zkusebnich laboratofi akreditovanych
Cleny EA a/nebo ILAC/IAF;

iii. pfipadné jiné relevantni certifikaty, osvédCeni a dokumenty (zdravotni
nezavadnost, hygienicka nezavadnost, osvédCeni o konkrétnich vlastnostech
vyrobku atd.).

c. Dokumentace dodavana vyrobcem C¢i distributorem a jednoznalné se vztahujici
k vybaveni provozovaného zafizeni, kterému ma byt znacka udélena (informace o
vyrobku, kontrole a udrzbé).

d. Provozni a navstévni rad.

e. Seznam jednotlivych herich ¢&i sportovnich prvk( pouzivanych v provozovaném
zafizeni v€etné lokalizace.

f. Zaznamy provozovatele o kontrole a udrzbé.
g. Protokoly o ro¢nich nezavislych kontrolach provedenych opravnénou osobou.

5. Zadost je zaroven objednavkou na provedeni (vstupniho) auditu s tim, Ze vlastnimu provedeni
auditu pfedchazi projednani (telefonické, elektronickymi prostfedky, osobnim jednanim) o
provedeni auditu ze strany Vlastnika Znacky mezi Zadatelem a Vlastnikem Znacky (cena,
Casové provedeni, spoluucast/pfitomnost zadatele, pfipadné upfesnéni financni naroénosti
procesu ovéfeni atp.); pfipadné zruseni zadosti je mozné pouze pisemnou formou a to jak ze
strany zadatele, tak ze strany Vlastnika Znacky.

6. Vlastnik Znacky, resp. povéfeny ucastnik Konsorcia viastnikd - SOTKVO proveéfi kompletnost
zadosti a dokumentace a potvrdi pfijeti zadosti a objednavky na provedeni auditu.

7. Vlastnik Znacky, resp. povéreny ucastnik konsorcia vlastniki - SOTKVO pfidéli k provedeni
auditu inspektora.

8. Audit provadi inspektor uréeny Vlastnikem Znacky (resp. povéfenym ucastnikem konsorcia
vlastnikd - SOTKVO) a uznany certifikacnim organem. Audit spocCiva v provedeni nasledujicich
krok( (zejména):

a. Posouzeni Uplnosti a relevantnosti Gdajii v Zadosti s ohledem na posouzeni situace
inspektorem na misté; (tim se rozumi, Ze prvotni posouzeni Uplnosti Vlastnikem Znacky
mimo realné posuzované prostfedi nemusi byt definitivni);

b. Posouzeni uplnosti soupisu (seznamu) jednotlivych hernich / sportovnich prvki
pouzivanych v provozovaném zafizeni (seznam je soucasti zadosti, viz vyse);

c. Posouzeni uplnosti a aktualnosti dokumentace pro jednotlivé herni / sportovni prvky
pouzivané v provozovaném zafizeni - certifikatll o shodé, prohlaseni o shodeé atp. ve vztahu
k regulovanému uvedeni na trh/do provozu podle zakona €. 22/1997 Sb., v plathém znéni;

d. Posouzeni uplnosti a aktualnosti dokumentace - certifikatl o shodé pro jednotlivé herni /
sportovni prvky pouzivané v provozovaném zafizeni ve vztahu k neregulovanému uvedeni
na trh/do provozu podle zakona €.102/2001 Sb., v platném znéni);
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Pozn.: Ve smyslu odst. ¢) a d) postupuje inspektor s ohledem na prokazani shody ve vztahu
k pfisluSnym technickym normam a k pozadavkum uvedenym v Technické specifikaci pro
udéleni znacky.

e. Kontrola systému provozovani provozovaného zafizeni — napf. (a zejména):
i.  kontrola zaznamu o provadénych kontrolach a udrzbé, vedeni zapisl a plant kontrol;

ii. kontrola stanoveni bezpecnostnich opatfeni, kontrola zapisi o plnéni - odstranéni
zavad;

ii.  kontrola provoznich a navstévnich fada.

f. Komplexni technicka kontrola provozovaného zafizeni v€etné jednotlivych sportovnich
nebo hernich prvkd, kdy inspektor ovéfuje kvalitativni pozadavky provozovaného zafizeni,
a to na zakladé vlastniho Setfeni a dolozené dokumentace (viz Technické specifikace pro
provozovana zafizeni). Posudek o provedeném vstupnim auditu je dolozen
fotodokumentaci;

g. Posouzeni potfeby a rozsahu dopliujicich kontrol/zkouSeni/méfeni jako podminku pro
ukoncCeni vstupniho auditu bez podstatnych zavad s cilem udéleni licence na pouzivani
Znacky -

i.  hygienickou stanici - napf.
e kontrola hygieny piskovisté s odbérem vzork;
¢ kontrola hygieny télocvi¢ny, nafadovny;
Doklada se inspekéni zpravou;
ii.  zkuSebnou (notifikovanou/autorizovanou/akreditovanou - viz B.4.b.) - napf.

e prezkousSeni - certifikace jednotlivych zafizeni/prvkd s chybéjici nebo neplatnou
dokumentaci (certifikatem);

e pfemérfeni konstrukéni pevnosti jednotlivych zafizeni/prvki

e prezkouseni tlumivych uc€inkl dopadové plochy (pouzita jina zrnitost sypkého
materialu nez stanovi norma, opotfebeny pryZzovy material s pfedpokladem
snizeni tlumivych vlastnosti);

e pfezkousSeni pruznosti a protiskluzovych viastnosti sportovnich povrchd;
o .
Doklada se inspekéni zpravou.

h. Provedeni posudku o provedeném vstupnim auditu.

C. ROZHODNUTI VLASTNIKA ZNACKY O UDELENI LICENCE NA POUZIiVANi ZNACKY

1. Vlastnik Znacky posoudi dodrZzeni vSech pravidel pro udéleni licence na pouzivani znacky
vCetné vysledkul vstupniho auditu (posudek o provedeném vstupnim auditu).

2. Vlastnik Znacky rozhoduje o udéleni, resp. neudéleni licence na pouzivani znacky; jako
podklad ke svému rozhodnuti mlze vyzadat certifikat (potvrzujici shodu vlastnosti
provozovaného zafizeni s , Technickymi specifikacemi® vystaveny akreditovanym certifikacnim
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organem na zakladé provedeného vstupniho auditu). Vlastnik Znacky v zasadé upfednostriuje
postup rozhodovat na zakladé vystaveného certifikatu.

a.

Certifikat na ovéfeny provoz vyda akreditovany certifikani organ, ktery je k tomuto ucelu
ve smluvnim vztahu s Vlastnikem Znacky, na zakladé objednavky vystavené Spravcem
Znacky.

Certifikat na ovéfeny provoz je internim dokumentem a dokladem Vlastnika Znacky pro jeho
rozhodnuti o udéleni licence k drzeni znaCky. Neni ur€en jiné strang, ani Zadateli o Znacku.
Pokud by byl Zadateli na jeho Zadost v kopii poskytnut, pak za jednoznaénych podminek
pouziti stanovujicich, Ze certifikat nenahrazuje Znacku a neni ur€en k samostatnému
pouziti k deklaraci ovéfeného provozu.

3. Pravo na pouzivani znacky udéluje Vlastnik Znacky, a to formou uzavfeni licen¢ni smlouvy s
vlastnikem/provozovatelem/zplnomocnénym spravcem ovéfeného provozovaného zafizeni na
pouzivani Znacky (dale jen licenéni smlouva); bere se v uvahu, ze Zadatelem muize byt jina
osoba (napf. stavitel aj.); smluvnim partnerem pro uzavfeni licenéni smlouvy musi v8ak byt
bezpodminetné osoba zodpovidajici za provoz provozovaného zafizeni.

Licenni smlouvu uzavira jménem Vlastnika Znacky Spravce Znacky.

5. Zasady smluvniho vztahu dle licenéni smlouvy:

a.
b.

Znacka se udéluje na dobu neurcitou;

Podminkou podepsani smlouvy je uhrazeni faktury vystavené Spravcem Znacky za naklady
spojené se vstupnim auditem, s vystavenim certifikatu a spravou Znacky; naklady mohou
byt uhrazeny jinym subjektem (viz bod 3);

V pfipadé, Ze ve stadiu vstupniho auditu Zadatel upusti od zaméru drzeni Znacky (napf.
z dlivodu, Ze dodate¢né naklady za uUpravu zjis§ténych zavad by byly na jeho moznosti pfilis
vysoké), bude mu fakturovana smluvni ¢astka na uhradu nakladd za provedeni vstupniho
auditu se zahrnutim nakladu na dosavadni administrativu Vlastnika Znacky;

Podminkou trvani smlouvy je podstoupeni ro€nich auditu, které piné nahrazuji nezavislé
technické kontroly a uhrada nakladd s nimi spojenych (vZdy po provedeni kontrol fakturuje
Spravce Znacky);

Smlouva stanovi podminky pro pozastaveni drzeni a uzivani Znacky;
Smlouva stanovi podminky pro odejmuti drzeni a uzivani Znacky;

Uzivatel Znacky ma povinnost podat Spravci Znacky zpravu o napravé nedostatkl (na
zakladé napravnych opatfeni uvedenych v posudku) a je povinen dodrzet inspektorem
navrzené Casoveé plnéni odstranéni zavad;

Drziteli Znacky se dostava i prestizni pfilezitost pfipojovat vzdy ke Znacce téz logo
PROGRAMU CzQ (Ceska kvalita), napf. na informaéni tabuli na vstupu, vchodu do
provozovaného zafizeni, v informaCnich a propagacnich materidlech ve vztahu
k provozovanému zafizeni apod. Logo Ceska kvalita miize byt pouZito jen ve stanoveném
formatu. Vlastnik Znacky si vyhrazuje pravo tyto skute¢nosti kontrolovat.

6. Odpovédnost za Skody

a.

Za Skody zpUsobené chybné provedenym vstupnim nebo ro¢nim auditem je odpovédny
inspektor, ktery je provedI.

Pozn.: Odborni technicti kontrolofi v registru SOTKVO maji sjednanou ramcovou pojistku,
ktera se vztahuje pouze na kontrolory SOTKVO a ktera byla specialné pro SOTKVO
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vytvofena, schvalena a uzavfena. Pojistka je nastavena pro vykon c¢innosti revizniho
inspektora télocviénych zarizeni a détskych hrist, respektive na nahradu skody v pfipadé
vadného posouzeni télocvicného zafizeni a détskych hrist. K provedeni vstupniho ¢i rocniho
auditu maze byt tedy povéren pouze ¢len vedeny v registru SOTKVO.

b. Za Skody zpusobené chybné provedenym vystavenym certifikatem o ovéfeném zafizeni je
odpovédny smluvni partner Vlastnika Znacky pro vykon vystavovani certifikatu na ovéreny
provoz provozovaného zafizeni; tento musi byt pojiStény za zpusobenou Skodu, coz pfi
uzavieni smlouvy dolozi.

. PROCES A PRINCIPY PROVEDENiI ROCNIHO AUDITU

Roéni audit provozovaného zafizeni probiha jedenkrat rocné.

Provadi ho inspektor povéfeny Vlastnikem Znacky (resp. uréenym uc€astnikem konsorcia -
SOTKVO) a uznany certifikatnim organem.

Ro¢ni audit spociva v provedeni krokl jako pfi vstupnim auditu, ale pfiméfené a s vylou¢enim
zbyte€nych opakovanych ovéfovani v zasadé trvalych s ohledem na vstupni ovéfeni aktualniho
stavu pfi propujceni drzeni Znacky, ale naopak s dirazem na ovérovani a prokazani schopnosti
dlouhodobého udrzeni stability provozu a shody s pozadavky bezpecnosti a kvality provozu
provozovaného zafizeni.

Rocni audit je rozSifenou formou ro€ni nezavislé odborné technické kontroly (technické
kontroly) a pIné ji nahrazuje.

Posudek o provedeném ro¢nim auditu mlGze obsahovat zjisténé zavady a popis napravnych
opatfeni a poZadavek jejich Casového plnéni a pfipadné doporuéeni k pozastaveni ¢i odejmuti
prava drzeni Znacky. Posudek nema v tomto smyslu rozhodujici u€inek a rozhoduje Vlastnik
Znacky do 30 dnl ode dne vyhotoveni posudku. Inspektor vypracuje posudek do deseti
pracovnich dni od provedené kontroly; posudek bude osobné anebo telefonicky projednan.

Posudek o provedeni ro¢niho auditu je postoupen certifikaénimu organu, ktery vystavil certifikat
na ovéfeny provoz (viz C/2). Inspektor (uznany certifikaCnim orgadnem) provedenim ro¢niho
auditu zaroven pro pfislusny certifikaéni organ provadi i kontrolu vyplyvajici z obecné platnych
pravidel pro akreditovany certifikacni organ.

Pokud doSlo k pozastaveni anebo k odejmuti prava drzeni Znacky, mize byt toto pravo
obnoveno pouze rozhodnutim Vlastnika Znacky postupem jak popsano vyse.

. PODMINKY A PROCES POZASTAVENIi PRAVA DRZENI A UZiVANi ZNACKY

Inspektor provede ro¢ni audit u drzitele Znacky (viz &ast D tohoto dokumentu).

Pokud inspektor zjisti zavady, které ve své rozsahu vedou k tomu, Ze doporuCi pozastaveni
prava drzeni Znacky, popiSe zavady v posudku, duvody (stav neodpovida setrvalému plnéni
podminek pouzivani znacky, pro€ voli opatfeni pozastaveni opravnéni pouzivat znacku, pro¢
nepfistoupil k doporuceni odejmout pravo na drzeni znacky), specifikuje napravna opatfeni a
specifikuje poZzadavek jejich Easového plnéni (odstranéni); pfi tom upozorni, Ze jeho nazor je
doporuduijici.

. Vlastnik Znacky posoudi posudek o provedeném ro¢nim auditu a na zakladé pfezkoumani

podkladu, konzultaci s certifikaCnim organem c&i ovéfeni situace na misté mize doporuceni
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potvrdit, nebo ho zménit (neuplatnit pozastaveni prava na pouzivani znacky, nebo pravo na
pouzivani znacky zcela odejmout).

. Zapis inspektora tedy nema rozhodujici ucinek a rozhoduje Vlastnik Znacky do 30

(kalendainich) dnu ode dne vyhotoveni posudku inspektorem.

F. PODMINKY A PROCES ODEJMUTI PRAVA DRZENI A UZiIVANi ZNACKY:

Inspektor provede ro¢ni audit u drzitele Znacky (viz ¢ast D tohoto dokumentu);

Pokud inspektor zjisti zavady, které ve své rozsahu vedou k tomu, Ze doporuCi odejmuti prava
drzeni Znacky, popiSe zavady v posudku, divody (pro¢ stav neodpovida setrvalému plnéni
podminek pouzivani znacky, proC voli opatfeni odejmuti opravnéni pouzivat znacku, pro¢
nepfistoupil k doporuceni pozastavit pravo na drzeni znacky); pfitom upozorni, ze jeho nazor
je doporuduijici.

. Vlastnik Znacky posoudi posudek inspektora a na zakladé prezkoumani podkladl ¢&i ovéfeni

situace na misté muze doporuceni potvrdit, nebo ho zménit (neuplatnit odejmuti propajceni
prava na pouzivani znacky, anebo zmirnit opatfeni na pozastaveni propuj¢eni prava na
pouzivani znacky).

Zapis inspektora tedy nema rozhodujici ucinek a rozhoduje Vlastnik Znacky do 30
(kalendainich) dnu ode dne vyhotoveni posudku inspektorem.

.V pfipadé odejmuti prava uzivanim pouzivani znaCky jsou ve spolupraci s certifikaCnim

organem ucinény kroky ke zruSeni certifikatu.

. PERIODICKE OVEROVANiI SPOKOJENOSTI ZAKAZNIKU/ UZIVATELU/ SPOTREBITELU

S PROVOZOVANYM ZARIZENIM

1. Vlastnik Znacky zvefejiiuje informace o seznamu pfidélenych Znaek na webu
www.overenehriste.cz a informuje vefejnost riznymi vhodnymi zplsoby a cestami o Urovni,
bezpec€nosti a kvalité vSech ovéfenych provozovanych zafizeni.

2. Vlastnik Znacky periodicky ovéfuje spokojenost zakaznik(/ uzivateld/ spotfebitelt
S provozovanym zafizenim, jemuz byla Znacka propuajcena k drzeni a uzivani.

V Praze 21. ervence 2021

Za spravnost:

Ing. Libor Dupal, Reditel Kabinetu pro standardizaci, 0.p.s., spravce znacky
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Priloha: Definice, zkratky
certifikat Certifikat potvrzujici shodu vlastnosti provozovaného zafizeni
s ,Technickymi specifikacemi“ vystaveny akreditovanym certifikanim
organem na zakladé provedeného auditu
CIA Cesky institut pro akreditaci

herni a sportovni prvky

Jednotlivé prvky (jednotliva zafizeni ve smyslu nafizeni vlady 173/1997
Sh. v platném znéni a ve smyslu pfislusnych norem)

hraci povrch

Povrch détského hfisté, od néhoz zacina uzivani zafizeni détského hristé
a ktery zahrnuje alespon dopadovou plochu

inspektor Certifikovany revizni technik, inspektor v oblasti t€locviéného zafizeni a
détskych hfist

KaStan Kabinet pro standardizaci, o.p.s.; (U¢astnik Konsorcia vlastnikt)

Komise Komise pro posouzeni udéleni licence k drzeni Znacky; je ustavena

Vlastnikem Znacky

Konsorcium vlastnik(

Konsorcium pro vlastnictvi a spravu znacky ,HFisté-sportovisté-télocvicna
- OVERENY PROVOZ*

licenéni smlouva

Smlouva o drzeni a uzivani Znacky, kterou Vlastnik Znacky udéluje
pravo k uzivani znacky vlastnikovi/ provozovateli/ zplnomocnénému
spravci ovéfeného provozovaného zafrizeni

provozované zafizeni

Détske hfisté, sportovisté, télocvicna &i podobné zafizeni

ro¢ni audit Roéni posouzeni zafizeni tfeti stranou, ktera je nezavisla jak na vyrobci,
tak na provozovateli ovéfovaného zafizeni; pIné nahrazuje ro¢ni
nezavislou odbornou technickou kontrolu

sCs Sdruzeni ¢eskych spotfebitell, o.s.; (U€astnik Konsorcia vlastnik()

SOTKVO Profesni komora vyrobcl a kontrolor( hfist, sportovist a télocvicen;

(ucastnik Konsorcia vlastnik()

tréninkova zafizeni

Zatizeni ur€ena pro fitness a sportovni trénink

vstupni audit

Posouzeni tfeti stranou, ktera je nezavisla jak na vyrobci, tak na
provozovateli ovéfovaného zafizeni

zafizeni détského hfisté

Zafizeni a konstrukce véetné soucasti a konstrukénich prvkd, se kterymi
nebo na kterych si déti mohou hrat venku nebo uvnitf, at uz samostatné
nebo ve skupinach, podle svych pravidel &i z vlastnich divodl ke hrani,
jez se mohou kdykoliv zménit.

Znacka

Znadka kvality ,HFi$t&-sportovisté-télocviéna — OVERENY PROVOZ*

zZadatel

Vlastnik, provozovatel, nebo jind osoba se vztahem k provozovanému
zarizeni (investor, stavitel apod.)

KaStan
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